
【2023年 8月 3日 10:00追記】 

 下記【2023年 8月 1日 11:00追記】の事象は解消し、現在、e-COは正常にインドネシ

ア側で受領されております。 

 

【2023年 8月 1日 11:00追記】 

2023年７月 31日 19:00過ぎ、インドネシア側でのシステム改修が完了し、eCO-GWから

インドネシア側への e-CO送信は再開されました。 

しかし、インドネシア側のシステムから e-COを受領した旨の信号が返ってこないた

め、依然として、多数の e-COにおいて送信ステータスが「送信中」もしくは「取消中」

の状態が続いています。 

 引き続き本事象を注視し、状況が長期化する場合は、インドネシア側に対し、改善を申

し入れることを検討します。 

 

インドネシアでのシステム（INSW Gateway）一時停止に伴う 

e-CO （特定原産地証明書）の送信ステータスに関するご連絡 

 

2023年７月 26日 

日本商工会議所 

 

インドネシア側からシステム（INSW Gateway）改修の連絡を受け、第一種特定原産地証

明書発給システムと INSW Gatewayを接続している日本側ゲートウェイ（eCO-GW）は、イン

ドネシアとの接続試験に対応するため、2023 年７月 29 日（土）23：00～７月 31 日（月）

19：00の間、一時停止いたします。 

eCO-GW が一時停止している間、発給システムから送信する e-CO はインドネシア側で受

信されないことから、当該 e-CO の送信ステータスは「送信中」もしくは「取消中」（再発

給 e-CO交付時における再発給元の e-CO）の状態が続きます。 

インドネシア側でのシステム改修が終了し、受信が再開した後、「送信中」もしくは「取

消中」の e-COが順次インドネシア側で受領され、発給システムの送信ステータスが「送信

完了」もしくは「取消完了」となる見通しです。あらかじめご承知おきください。 

 なお、発給システムは通常どおり稼働します。また、判定・発給審査についても通常ど

おり実施します。 

 

 

【お問い合わせ先】日本商工会議所 国際部 

お問い合わせフォーム 

https://www.jcci.or.jp/hs.html

